
1 
 

 

 

 

 

 هناك استقبال جيد للطلبة الجدد .1

 موافق جدا -1

 وافقم -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 أتفق على الإطلاقلا  -5

 

 وتتم كافة الإجراءات المتعلقة بالسكن بشكل سلس وممتع حتى استلام الطلاب غرفهم .2

 موافق جدا -1

 وافقم -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 أتفق على الإطلاقلا  -5

 

 الأثااااااااااااااااااااا  فاااااااااااااااااااا  ال اااااااااااااااااااار   لباااااااااااااااااااا  جميااااااااااااااااااااع احتياجااااااااااااااااااااات -3

 موافق جدا -1

 وافقم -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 أتفق على الإطلاقلا  -5

 

 

اااااااااااااااااااااااااااااا-4  حجااااااااااااااااااااااااااااام ال رفاااااااااااااااااااااااااااااة مناسااااااااااااااااااااااااااااا  لااااااااااااااااااااااااااااا  تمام 

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 ...............المقرر العلمي
 كلية ...............

 مكتب ضمان الجودة وتقييم الاداء

 جامعة بنغازي

 مرحلا لخاد نكساستبيان يعبئ من قبل الطالب لتقييم ال
 ..............(الدراسي يعماجلا

 …/…/..…20 الفصل/الدراسيةالسنة )



2 
 

 لااااااااادي تفااااااااااهم جياااااااااد ماااااااااع  ميلتااااااااا  فااااااااا  ال رفاااااااااة وأ اااااااااا مرتاااااااااا  معهاااااااااا-5

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 . هااااااااااااااااااااااااااااال لاااااااااااااااااااااااااااااد     تر ااااااااااااااااااااااااااااا  فااااااااااااااااااااااااااااا  غرفتااااااااااااااااااااااااااااا  -6

 

  عم -1

 لا -2
 

 هااااااااااااااال  وجاااااااااااااااد مكاااااااااااااااا  م  ااااااااااااااا  للد اساااااااااااااااة فااااااااااااااا  الساااااااااااااااكن  -7

 

  عم -1

 لا -2
 

  اساااابا  لعاااادد الطاااالاب فاااا  كاااال مبنااااىعاااادد ال سااااالات فاااا  غاااار  ال ساااايل من هاااال -8

 

  عم -1

 لا -2
 لا  وجد آلة -3

 

 (.تكييف، كهرباء،  جا ة،  لخ)ر   تم التعامل بسرعة مع أي مشاكل ف  ال  -9

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 ال ر  ف  مساكن الطلبة تبقى  ظيفة-11

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 ماااااااااااااااارات تنظيااااااااااااااااف غرفتاااااااااااااااا  كاااااااااااااااال أساااااااااااااااابو  كااااااااااااااااا    عاااااااااااااااادد -11

 

 موافق جدا -1



3 
 

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 الإطلاقلا أتفق على  -5

 

 وتوجااااااااااااد متابعااااااااااااة ماااااااااااان  باااااااااااال المشاااااااااااارفين علااااااااااااى عمااااااااااااال النظافااااااااااااة -12

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 أشاااااااااااااعر وكاااااااااااااك ن  فااااااااااااا  بيتااااااااااااا  ال اااااااااااااا   فااااااااااااا  مسااااااااااااااكن الطلباااااااااااااة -13

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 التعامااااال ماااااع الطااااالابالمشااااارفو  فااااا  الساااااكن  تمتعاااااو  باااااال برة والكفااااااءة فااااا   -14

 

 

 موافق جدا -1

 موافق -2

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

 هل يتم توفير الوجبات؟ -51
  عم -5

 لا -3

 هل يوجد مكان مخصص للطهي؟ -51
  عم -5
 لا -2

  ككككككك  لجاككككككك   لجعكككككككك     ككككككك  لجعك  ككككككك  بشككككككك م  كككككككك    كككككككك  ككككككك     كككككككك   -17

 

 موافق جدا -1

 موافق -2



4 
 

 حيادي -3

 غير موافق -4

 لا أتفق على الإطلاق -5

 

أك اار فاا  مساااكن الطلبااة  مااا هاا  أف اال الإ جابيااات التاا  أعجبتاا  فاا  مااا الااعي أعجباا   -18

 السكن 

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

 ……………………

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

 …………………………

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

…… …………………………………………

…………………………………………………………………………

………………… 

 

 ما ه  مجالات التحسين الت  تقترحها  ما ه  الأشياء الت  تقتر  تحسينها ف  السكن  -19

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

 ………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

 ……………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

 …………………………………………

……………………………………………………………………………

……………… 


