
 جامعة بنغازي

 مكتب ضمان الجودة وتقييم الاداء 
 ...............كلية 

 

 02..…/…/… ..............(الفصل الدراسي/السنة الدراسية)                    لتقييم خدمات الدعم التعليمية استبيان يعبئ من قبل الطالب

 

 0 من 1صفحة

 

QAPA.EVA.5

خامتا  ادامعم ادتيميلياو لمادلقا اه   تامي قووايي مقلا يق اديلمياو ادتيميلياول داذا يق ا  م ا   يشال  قييايم توات   هذا استبيان عاا 

 .أتا  ادتيييم ادلناسب تي م تو نظقك  صقاحو مت   عيو (  √) علاتو 

  ييف تت سط  يم الاستبيانت   ع 

 (  اد سائ  ادتيميليو لادياعا  ادمراسيو لادليات  ادلكتبو)قيييم خمتا  ادمعم ادتيميليو : أملاً 

1. 

 بالوسائل التعليمية  مدى تجهيز القاعات الدراسية. 

  النظافة  –الصوت  –التهوية والإضاءة  -المساحةمدى ملائمة القاعات الدراسية  من حيث

 الخ.. 

   

   

2. 

  المواد الكيماوية اللازمة لقيام الطالب /المعدات/بالأجهزة :مدى تجهيز المعمل

 .بالتجربة

  النظافة  –الصوت  –التهوية والإضاءة  -المساحةمدى ملائمة المعمل من حيث ..
 الخ

   

   

    .مدى توفر خدمات الإنترنت  .3

4. 

 متابعة المشرف لمسيرتك العلمية  مدى جودة الإرشاد الأكاديمي،من حيث

 .والاستفادة من توجيهاته
ملاحظات 

...................................................................................................: 

   

 :قيييم ادنظا  ادمراسي   :ثانياً 

1. 

 مدى ملائمة الجدول الدراسي . 
 

 ........................:........................................................................ملاحظاتك

   

2. 

  ية التقييمكفاية الاختبارات الجزئية مدى( Assessment ). 
 

 ........................:.........................................................................ملاحظات

   

    .مدى استجابة الجامعة لملاحظات الطلاب في النظام الدراسي .3

4. 

  مدى ملائمة عدد مواد الفصل الدراسي الواحد مع الوعاء الزمني وتأثير ذلك على

 .التحصيل العلمي
 

 ........................:........................................................................ملاحظات 

  
 

 

 :  دة ادلقا ه مادخمتا  الأخق  : ثادثاً 

1. 
 الدراسيــة  القاعـــات : 

 
 ....................................................................................................ملاحظات 

   

2. 
 المعامـــــــل :     

 
 ....................................................................................................ملاحظات

   

3. 
 لكافتيريـــــا ا : 

 
 ....................................................................................................ملاحظات
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QAPA.EVA.5

  ييف تت سط  يم الاستبيانت   ع 

4. 
 الميـــاه دورات: 

 
 ............................................................................................................ملاحظات

   

5. 
 المساحـــات الخضراء : 

 
 ............................................................................................................ملاحظات 

   

6. 
  وسائـــل الأمن والسلامة: 

 ............................................................................................................ملاحظات 
   

7. 
 التعامل مع مقترحات وشكاوى الطلاب: 

 

 .....................................................................................................ملاحظات          

   

8. 
  مدى حرص موظفوا الجامعة على تقديم الخدمات للطلاب 

   
 ........................................................................................:.........ملاحظات

   

 :عبقّ عي رأيك مقمّ  متلاحظاقك متيتقحاقك   وقيو:را ياً 

1. 
 :بالجامعة ما هو أكثر شيء أحببته أثناء دراستك 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

2. 
 ماهي الخدمات التي تفضل أن تعمل الجامعة على تحسينها أو توفيرها ؟

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

3. 
 ماهي مقترحاتك التي ترى أنها سوف تعمل على تطوير الجامعة

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

4. 
 ماهي النشاطات التي تتمنى أن تكون متوفرة في الجامعة للطلاب أو الطالبات خلال وقت فراغهم

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

5. 
 ماهي مقترحاتك التي ترى أنها سوف تعمل على تأهيل طلاب الجامعة لسوق العمل

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

6. 
 تطبيقها يجب إعادة النظر في ماهي الإجراءات التي ترى أن الجامعة 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 
 

 شكقاً دلواهلتك  ي قل يق اديلميو ادتيميليو

 
 

 


